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RESOLUCION DE ACREDITACION INSTITUCIONAL

La Fundacién para el Conocimiento madri+d, érgano evaluador en el ambito universitario
acreditada por la Asociacidn Europea para la Calidad de la Educacion Superior (ENQA) e inscrita
en el Registro Europeo de Garantia de la Calidad de la Educacién Superior (EQAR), ha procedido
a evaluar la universidad cuyos datos se relacionan, a solicitud de su representante legal
conforme al modelo SOFIA.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE

DENOMINACION DE LA UNIVERSIDAD
PEREIRA

NUMERO DE IDENTIFICACION T 85 TS

Ley 41 de 1958, vinculado al Ministerio

AUTORIZADA
de Educacion Nacional de Colombia
CARACTER PUBLICA
PAIS DONDE SE UBICA COLOMBIA
LOCALIDAD PEREIRA
REPRESENTANTE LEGAL LUIS FERNANDO GAVIRIA TRUJILLO

La evaluacidn final de la institucion se ha llevado a cabo por parte del Comité de Acreditaciéon
Internacional de la Fundacidn para el Conocimiento madri+d, formada por los siguientes
miembros:

Presidente del Comité Marti Casadesus
Secretaria del Comité Rocio Pérez

Vocales Académicos del Comité Rafael Llavori; Reyes Vigil
Vocal Estudiante del Comité Alicia Presencio

Esta evaluacién se ha desarrollado conforme a lo establecido en la Guia SOFIA para la
acreditacion institucional que garantiza que la institucion de educacién superior se evalla
conforme a los Estandares Europeos de Calidad (ESG).

El Comité ha tenido en cuenta la evaluacidn externa realizada por el panel de expertos que ha
visitado la universidad durante los dias 27 a 31 de marzo de 2023 y la informacién proporcionada
en el informe preliminar de visita remitido con fecha 19 de abril de 2023. De acuerdo con el
procedimiento, dicho informe ha sido revisado por la Universidad para la deteccidn de errores
factuales como paso previo a que el panel de expertos haya cerrado la versién definitiva con
fecha 16 de mayo de 2023.
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Considerando las directrices establecidas en la Guia SOFIA, la informacién aportada por la
Universidad durante todo el proceso y el informe emitido por el panel de visita, este Comité
de Acreditacién Internacional, en sesién celebrada el 18 de mayo de 2023, y atendiendo a la
potestad conferida, emite la resolucién FAVORABLE.

Dicha resolucion tendra un periodo de validez de un afio a partir del 1 de junio de 2023 que
se hard extensible a 4 afios mas, una vez el Comité de Acreditacion Internacional evalle
favorablemente el estado y adecuado progreso de las “acciones necesarias a incorporar en el
plan de mejora de la institucién” incluidas en el Anexo al presente informe.

La presente resolucion se fundamenta en el andlisis de los 11 criterios establecidos en la Guia
SOFIA, cuya valoracién individual por estandar se detalla a continuacién:

Estandar Valoracién

1 Politica y Estrategia Favorable con condiciones
2 Organizacion, financiacion y alianzas Favorable

3 Recursos Humanos Favorable con condiciones
4 Recursos materiales y servicios Favorable con condiciones

.. Favorable con condiciones
5 Formacidén
6 Investigacidn y transferencia Favorable con condiciones

7 Vinculacion con el entorno Favorable

8 Sistema de Aseguramiento de la Calidad Favorable

9 Informacion publica Favorable
10 Gestion de la informacion Favorable
11 Plan de Mejora Favorable
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En el Anexo de la presente resolucién, el Comité de Acreditacion Internacional de la Fundacién
para el Conocimiento madri+d destaca de manera individualizada las “Fortalezas que se
evidencian en la Institucidn” como resultado destacado del proceso de evaluacion.

Asi mismo, y en aras de la mejora continua de la institucién, el Comité de Acreditacidn
Internacional de la Fundacion para el Conocimiento madri+d recoge en el mencionado Anexo
del informe las “Acciones necesarias a incorporar para el plan de mejora de la Institucidon” asi
como las “Acciones a considerar para incorporar en el plan de mejora de la Institucidn.

Para cumplir con la presente resolucion del proceso de acreditacién, la Universidad Tecnolégica
de Pereira remitird a la Fundacién para el Conocimiento madri+d, antes de 1 de junio de 2024,
un Informe del estado de la implantacidn de todas las “Acciones necesarias a incorporar para el
plan de mejora de la Institucidon” y opcionalmente, las incluidas en las “Acciones a considerar
para incorporar en el plan de mejora de la Institucion”. Una vez analizado dicho informe y sus
evidencias, la Fundacién para el Conocimiento madri+d resolvera, si procede, la extension del
sello SOFIA hasta 1 de junio de 2028.

Si la Universidad lo considera oportuno, podra presentar un recurso contra la presente
resolucidn ante el Comité de Reclamaciones, en el plazo de 20 dias habiles a contar a partir del
siguiente dia de recepcidn de la presente notificacion.

En Madrid, a 19 de mayo de 2023

CASADESU Digitally signed by

CASADESUS FA

S FA MARTI MARTI- 77961204
Date: 2023.05.22
-77961204) 1;:t5e4:57 +02'00'

Fdo.: Marti Casadesus y Fa

Presidente del Comité de Acreditacion Internacional
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ANEXO

FORTALEZAS QUE SE EVIDENCIAN EN LA INSTITUCION

Estandar 1: Politica y Estrategia

1. Claro compromiso con el aseguramiento continuado de la calidad.

2. Sélidos instrumentos y mecanismos de planeacidn y seguimiento, incluyendo el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), el Plan de Desarrollo Institucional 2020 - 2028 (PDI) y el Sistema
de Gerencia (SIGER).

3. Elevada capacitacion del equipo humano, con alto sentido de pertenencia y motivacién.

Estandar 2: Organizacion, financiacion y alianzas

4. Adecuada definicidn de mision, visidn y objetivos y orientacion a las actividades de gestion.

5. Clara definicién de los érganos de gestidn, representacion y control de la institucidn, con
participacion de los grupos de interés internos y externos.

6. Adecuada gestion administrativa con avala externo.

Estandar 3: Recursos Humanos

7. Documento de caracterizacién docente para la generaciéon de un perfil apropiado del
docente.

8. Definicion de la politica integral académica en el PDI.

9. Planificacién de una importante reforma curricular en todas las titulaciones (2025) con
impacto en el quehacer docente.

Estandar 4: Recursos materiales y servicios

10. Esfuerzos para ofrecer a los estudiantes los suficientes recursos materiales y servicios
necesarios.

11. Implementacién de la estrategia de actualizacién, reposicién y renovacién de equipos para
los laboratorios y centros de desarrollo e innovacion.

12. Esfuerzo de los decanos, directores de programa y profesores en la consecucion y gestiéon
de recursos externos para garantizar la sostenibilidad de cada titulacién

Estandar 5: Formacion

13. Mejora continuada de la estructuracién curricular de los programas.

14. Funcionamiento y adecuada composicién de los comités curriculares de cada programa
académico.

15. Claray pertinente difusion de la oferta académica.
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Estandar 6: Investigacion y transferencia

16. La plataforma SOLI, como estrategia para ofrecer soluciones en ciencia y tecnologia a
demandas del territorio y del sector empresarial.

17. El Centro de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico como parte de la estructura institucional
para el soporte y desarrollo de proyectos con actores externos.

18. El Centro de Desarrollo Tecnoldgico Agroindustrial como parte de la estructura institucional
para el soporte y desarrollo de proyectos con actores externos.

19. Infraestructura de algunos laboratorios con capacidad para el desarrollo de proyectos de
investigacion propios.

20. Estructura institucional para la divulgacién cientifica y tecnoldgica de la Institucion.

21. Implementacidn del Comité de Bioética.

22. Grupos y lineas de investigaciéon en todas las Facultades para favorecer el desarrollo de
proyectos con la participacion de estudiantes y profesores.

23. Reconocimiento externo de los grupos de investigacion.

24. Desarrollo de proyectos de investigacion con la participacion efectiva de otras instituciones
de educacion superior, empresas y gremios de la region.

25. Elevado numero de estudiantes vinculados a semilleros de investigacion.

Estandar 7: Vinculacion con el entorno

26. Inclusién en el PDI (Programa de Desarrollo Institucional) de la consolidacion de la extension
institucional con impacto en la sociedad y reconocimiento nacional e internacional.

27. La visibilidad, reconocimiento y prestigio alcanzados por la Institucién en el contexto local,
regional y nacional debido al alto grado de vinculacidn con otras entidades de su entorno.

28. Insercién en el territorio local y regional con proyectos sociales y vinculacién de profesores
y estudiantes de diversas Facultades.

Estandar 8: Sistema de Aseguramiento de la Calidad

29. Cultura participativa para los diferentes procesos de calidad.

Estandar 9: Informacion publica

30. Implementacidn de un Sistema de Gestion de la Comunicacién y Promocién Institucional.

31. Promocién de una cultura de transparencia y responsabilidad en la gestidn universitaria, por
medio de un Cddigo de Buen Gobierno.

32. Jornada semestral de Rendicién de Cuentas.
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ACCIONES NECESARIAS A INCORPORAR EN EL PLAN DE MEJORA DE LA INSTITUCION

Estandar 1: Politica y Estrategia

1.1. Elaborar, aprobar, revisar y publicar una politica institucional de aseguramiento de la calidad
para las actividades docentes, investigadoras y de extension universitaria.

Estandar 3: Recursos Humanos

3.1. Desarrollar y aprobar un plan de relevo y reemplazo generacional acorde a los objetivos de
la universidad.

3.2. Analizar y actualizar los indicadores de efectividad institucionales entre los que se incluye
el PAI (Programa de Acompanamiento Integral) y proponer acciones de mejora.

3.3. Desarrollar, aprobar y difundir un protocolo de reconocimiento docente (actividades
docentes, formacién y promocion).

3.4. Implantar el plan de mejora de la capacitacion docente en: atencién a la diversidad,
evaluacion resultados aprendizaje, bilingliismo, formacién on-line y gestion publica.

3.5. Revisar el sistema de evaluacidon docente incluyendo la modalidad de contratacién y
valoracion de la calidad y excelencia educativa.

Estandar 4: Recursos materiales y servicios

4.1. Establecer una politica institucional para la biblioteca, incluyendo la adecuacidon para
personas con necesidades especiales.

4.2. Diferenciar metodologias didacticas para la educacién no presencial y asignar recursos.
4.3. Potenciar y asignar recursos para la movilidad de estudiantes y docentes.
4.4. Definir indicadores para la gestion y asignacion de recursos.

4.5. Redoblar los esfuerzos para que la UTP consiga una mayor cantidad de practicas
profesionales en empresas o instituciones.

Estandar 5: Formacion

5.1. Mejorar la definicion de los perfiles de ingreso y egreso, y evaluar periédicamente el logro
de resultados.

5.2. Revisar de manera periddica el disefio, la renovacién y la implantacién de los planes de
estudio, asi como el logro de los resultados de aprendizaje.

5.3. Impulsar el conocimiento de inglés entre estudiantes y docentes.

SOFIA
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Estandar 6: Investigacion y transferencia

6.1. Seguir impulsando la optimizacién y consolidacién de las estructuras, procesos y
procedimientos de soporte a la investigacion.

6.2. Implementar estrategias y asignar recursos necesarios para elevar el desarrollo de
proyectos de investigacion.

6.3. Promover y apoyar el desarrollo de nuevas lineas de investigacion.

6.4. Establecer un plan de accién para fortalecer las capacidades en desarrollo tecnoldgico y
consolidacidon de emprendimientos de base tecnoldgica.

6.5. Implementar instrumentos de evaluacién de las competencias investigativas de los
estudiantes.

6.6. Seguir fortaleciendo las estrategias institucionales para aumentar los outputs de generacion
de nuevo conocimiento.

6.7. Definir una politica para el desarrollo de estrategias de emprendimiento.

Estandar 8: Sistema de Aseguramiento de la Calidad

8.1. Optimizar la bateria de indicadores institucionales y contextualizar los indicadores
reportados por el SIGER.

ACCIONES A CONSIDERAR PARA INCLUIR EN EL PLAN DE MEJORA DE LA INSTITUCION

Estandar 1: Politica y Estrategia

1.1. Incluir indicadores de impacto en el seguimiento del plan estratégico.

1.2. Ampliar y mejorar la participacidn de agentes de interés en la definicidn y seguimiento del
Plan Estratégico.

1.3. Capacitar al personal de gestidén para el uso de sistemas de informacidn para la toma de
decisiones.

Estandar 2: Organizacion, financiacion y alianzas

2.1. Definir e implementar una Politica de Alianzas de la UTP con otras universidades o redes o
asociaciones de instituciones de educacidn superior.

2.2. Mejorar la visibilidad de la publicacion de los estados financieros auditados.

Estandar 3: Recursos Humanos

3.1. Aumentar soporte de gestidn a los decanatos.
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3.2. Consolidar y mejorar movilidades (in/out) de los docentes.

3.3. Definir indicadores de efectividad en el sistema de evaluacion del PAS.

Estandar 4: Recursos materiales y servicios

4.1. Garantizar el apoyo desde la gestion de recursos y materiales a los centros CIDT, CDTA y
CEMPRENDE.

4.2. Ampliar el apoyo para la gestidn de los recursos externos de cardcter internacional.

4.3. Aumentar el apoyo en la gestion administrativa para la elaboracién de las propuestas de
investigacion.

4.4. Analizar el ruido generado por el auditorio anexo a la biblioteca.

4.5. Aplicar una politica sostenida y predecible para adquirir insumos de los laboratorios.

4.6. Reforzar la seguridad de los laboratorios.

4.7. Incrementar los proyectos de impacto en la comunidad académica y la sociedad.

4.8. Iniciar planes o programas que fomenten las publicaciones en el contexto de ciencia abierta.

4.9. Impulsar el emprendimiento consolidando la transferencia de productos.

Estandar 5: Formacién
5.1. Aumentar la vinculacion del estudiantado con actividades de divulgaciéon y de iniciacion.
5.2. Incorporar la innovacién y el emprendimiento en el plan de estudios de todas las carreras.

5.3. Evaluar la efectividad de la estrategia actual de formacién en emprendimiento.

Estandar 6: Investigacion y transferencia

6.1. Implementar estrategias institucionales para apoyar la busqueda de convocatorias
nacionales e internacionales de investigacion.

6.2. Analizar la produccidn y categoria de los grupos de investigacién y el perfil de los
coordinadores.

6.3. Asegurar el reporte de la produccién cientifica de los investigadores.
6.4. Promover la creatividad y el pensamiento innovador.

6.5. Considerar la posibilidad de establecer alianzas para fortalecer el ecosistema de
emprendimiento.

6.6. Incrementar la colaboracion entre estudiantes y profesores a través de proyectos de
investigacion, prdcticas profesionales y programas de mentores.
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Estandar 7: Vinculacion con el entorno

7.1. Establecer nuevas alianzas estratégicas con entidades extranjeras para promover la
cooperacion académica.

7.2. Implementar un modelo institucional de seguimiento y evaluacién continua de las practicas
universitarias.

7.3. Fomentar las practicas, movilidades e intercambios profesionales en el extranjero.

7.4. Ampliar los programas de apoyo a la movilidad entrante y saliente de estudiantes y docentes
para vincularlos a nuevos entornos econémicos, cientificos y culturales.

7.5. Disefiar e implementar sistemas de medicidn que permitan evaluar indicadores de impacto
de los proyectos desarrollados en proyeccidn social y extensién.

Estandar 8: Sistema de Aseguramiento de la Calidad

8.1. Incluir aspectos de la misidn, de los riesgos institucionales, de la sostenibilidad y de las AAA;
en la politica integral de gestion.

8.2. Fomentar una participacion mas activa de los grupos de interés en la generacion vy
actualizacién de los diferentes planes y proyectos institucionales.

8.3. Establecer que el SGC mida la efectividad de todos los planes, politicas y programas.

Estandar 9: Informacion publica

9.1. Implementar una estrategia de comunicacion integral y fortalecer los diferentes grupos de
interés.

9.2. Mejorar el acceso y el andlisis sistematico de la informacién que se genera en el Sistema de
Rendicién de Cuentas.

9.3. Establecer canales de comunicacion efectivos y transparentes para recibir
retroalimentacion.

9.4. Compartir con los grupos de interés las ventajas del SIGER.

9.5. Incentivar y apoyar la produccién y difusiéon de informacidn sobre las actividades docentes,
investigadoras y de extensidn universitaria.

Estandar 10: Gestion de la informacion

10.1. Establecer canales de comunicacidon para fomentar la participacién en eventos vy
programas internacionales.

10.2. Mejorar la integracion del plan SIGER en la toma de decisiones.

10.3. Mejorar el andlisis de los resultados de los procesos integrados en el sistema de
aseguramiento de la calidad.



SR
. fundaé para el
conoc1m1ento
madried

eqa P/// SELLO DE CALIDAD
SOFIA

10.4. Mejorar la articulaciéon de la comunicacion entre la administraciéon central y todas las
unidades académicas.

Estandar 11: Plan de Mejora

11.1. Analizar los datos que reporta el sistema y verificar que se incorpore en el Plan de
Mejoramiento.

11.2. Cambiar el enfoque de la evaluacién y dirigirla a los procesos de resultados.

11.3. Mejorar la divulgacion del plan de mejoramiento y los principales resultados entre todos
los grupos de interés.
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